Приложение № 1
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Инструкция по регистрации граждан на портале Госуслуг -www.gosuslugi.ru:
[image: image3.png]


Три способа регистрации на Госуслугах: 

- при помощи номера телефона и электронной почты;

- лично в центре обслуживания — от 15 минут;

- онлайн через банк — 10 минут.
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1. При помощи номера телефона и электронной почты:

· на странице регистрации выберите вариант «Другой способ регистрации»;

· укажите свои ФИО, телефон и электронную почту;

· подтвердите учётную запись по телефону, введя код из смс. Проверка кода произойдёт автоматически после ввода последней цифры. Если удобнее использовать почту, выберите «Подтвердить по почте». Перейдите по ссылке в письме, которое придёт на указанную при регистрации электронную почту;

· придумайте или сгенерируйте пароль.
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2. Регистрация лично в центре обслуживания:
Выберите удобный центр обслуживания на карте https://map.gosuslugi.ru/?layer=co (это может быть МФЦ, ЗАГС, библиотека, отделения банков и др. организации) и придите туда с паспортом и СНИЛС.

Сотрудник создаст личный кабинет на ваше имя и отправит данные документов на проверку в ведомства — она обычно занимает от 15 минут до 5 дней.

3. Регистрация онлайн через банк:
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Перейдите на сайт или в приложение одного из банков-партнёров (перечень приведен по ссылке https://www.gosuslugi.ru/help/faq/general/101221), подайте заявку на регистрацию учетной записи на Госуслугах, банки подтвердят вашу личность по тем данным, которые есть у них в системе, — паспорту, телефону, электронной почте и СНИЛС.

Для того чтобы получить доступ ко всем сервисам портала

(в том числе возможность получения услуг в электронном виде)

после регистрации на портале Госуслуг необходимо подтвердить свою учетную запись!

Подтвердить учетную запись можно:

• онлайн с помощью интернет-банка (при условии, что Вы являетесь его клиентом); 

• почтой, заказав получение кода подтверждения личности Почтой России из профиля;

• лично, обратившись с документом, в удобный Центр обслуживания.
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